
Risoluzione problemi
Configurazione e connessione

. Assicurarsi che il telefono sia connesso alla rete Wi-Fi

. Assicurarsi che la password del Wi-Fi sia stata inserita 
correttamente

. Controllare che il router 2,4GHz sia acceso e funzionante

. In caso di cambio router o operatore sarà necessario 
resettare la telecamera e ripetere la procedura iniziale

. In caso non si riesca a visualizzare le immagini, riavviare 
l’app.Il server potrebbe essere congestionato

Allarmi e Notifiche push
. Assicurarsi che il pulsante del rilevamento 

movimento/audio sia stato attivato (rosso)
. Assicurarsi che l’app sia stata abilitata per le notifiche

aMORGAN EN 18031
Cyber Security 

Requisiti:
Rete Wi-Fi: 2,4GHz (802.11 b/g/n)
Dispositvi iOS: iOS 11.4 + o ANDROID: Android 8.1 +

1- Scaricare l’app Smart Life dall’App Store o Google Play

2- Se non si è già in possesso di un account Smart Life, 
cliccare su ”Registra” e seguire le istruzioni per la 
"Registrazione".

Smart Life

AGGIUNTA DEL DISPOSITIVO (ricerca automatica)
1. Aprire l’app Smart Life e assicurarsi che il telefono sia collegato 
al proprio Wi-Fi (2,4GHz).
2. Premere e tenere premuto,per circa 3 sec.. il 
tasto di accensione che si trova sul lato inferiore 
della telecamera. Il led lampeggia (ROSSO) e la 
telecamera emette un tono di avviso.
3. Cliccare su ”+” quindi su “Aggiungi dispositivo”.
4. Attendere qualche istante per la ricerca 
automatica.
5. Non appena trovata la telecamera “Morgana”, cliccare 

sull’icona per aggiungerla
6. Selezionare la propria rete W-Fi, inserire la password

 e confermare
7. Durante la sincronizzazione, la telecamera emetterà un 

nuovo tono di avviso, il LED lampeggerà velocemente prima 
di rimanere acceso fisso (BLU).

8. Al termine della sincronizzazione confermare con il tasto 
“FINE”

9. Il nuovo dispositivo comparirà nell’elenco e sarà possibile 
visualizzare il video in real time

10. Richiudere il coperchio e assicurarsi che sia ben chiuso

RESET
Premere il pulsante di RESET per circa 5 sec. 
La telecamera emetterà un suono e tornerà alle 
impostazioni di fabbrica, sarà necessario 
procedere nuovamente con la procedura di 
“Aggiunta del dispositivo”.
Se necessario, effettuare un Reset anche in 
caso di problemi durante la prima connessione.

Pannello solare

Obiettivo

LED

Sens. luce

Luci Led

Altoparlante

Indic. caric.

ResetSens. movim.

Microfono

ON/OFF

Porta USB C

SD card 

Status LED

Lamp. lento ROSSO             Pronto alla connessione

Lamp. veloce ROSSO           Disconnesso

Lamp. lento BLU             Connessione riuscita

BLU fisso              Connesso e on line 

ROSSO fisso             Movimento rilevato

Indicatore di carica

ROSSO fisso             Batteria in carica

BLU fisso              Batteria carica

Lamp. BLU             Carica fallita

Se necessario, al primo utilizzo, è possibile caricare la 
batteria tramite cavo USB con un alimentatore DC 5V/1.5A 
(non incluso).

SCELTA DELLA POSIZIONE 

Completati i precedenti passi procedere come segue:
- Scegliere una posizione in cui il panello solare possa ricevere 

luce solare diretta 
- Scegliere una posizione in cui il Wi-Fi abbia un buon segnale. 

Si consiglia di provare a visualizzare le immagini prima di 
procedere all’installazione.

- Si consiglia di installare la telecamera ad un’altezza da terra 
di circa 2,5m con un angolo di circa 25°

INSTALLAZIONE

1. Posizionare la base di attacco sul muro, allineare e segnare i 
4 fori con una matita.

2. Forare ed inserire i 4 tasselli

5. Allentare la ghiera, inclinare come desiderato e serrare la 
ghiera per bloccare la telecamera in posizione

3. Bloccare la base di attacco a muro con le viti fornite
4. Avvitare il corpo della telecamera alla base a muro e serrare

campo visivo
della telecamera

zona di rilevamento
del movimento



SPECIFICHE TECNICHE
Risoluzione: 2304x1296 (3.0 MP)

Visione notturna: 8 metri 

Obiettivo: f: 3,5 mm, F:2.0

Slot Memoria video: Micro SD - 64 GB max

Audio/Mic: integrati

Foto/video locali: salvataggio su galleria smartphone 

WiFi: WiFi (IEEE802.11b/g/n) solo 2.4GHz-WPA-PSK/WPA2-PSK

Grado di protezione: IP 66 

Pannello solare: 1.2W

Batterie: 2x18650 (5200mAh)

Consumo energetico: 4W max (IR on)

Alimentazione opzion.: DC 5V/1.5A 

Temperatura di lavoro: -20° ~ 50°C

Dimensioni: 129x84x42(h)mm

AVVERTENZE E PRECAUZIONI DI SICUREZZA
In caso la batteria si scarichi competamente si consiglia, al 
ripristino, di controllare che la telecamera, sia nuovamente on 
line e che si siano riattivate le eventuali registrazioni sulla SD.

- Questo apparecchio dovrà essere destinato solo all’uso per il 
quale è stato espressamente concepito. 
- Questo apparecchio non è adatto all’uso da parte di bambini o 
prive di esperienza e conoscenza, a meno che supervisionati da 
persone responsabili della loro sicurezza.
- La Europe net s.r.l. non può essere considerata responsabile 
per eventuali danni derivati da usi impropri, erronei ed irragionevoli.
- In caso di guasto e/o cattivo funzionamento spegnere immedia-
tamente l’apparecchio e contattare il rivenditore o il servizio di 
assistenza.
- È assolutamente vietato smontare o riparare l’apparecchio, se 
necessario contattare il rivenditore o il servizio di assistenza.
- Tutto il materiale di imballaggio deve essere tenuto fuori della 
portata dei bambini a causa di potenziale rischio 
(es. soffocamento).

L’uso di un qualsiasi apparecchio elettrico comporta l’osservanza 
di alcune fondamentali regole come: non toccare l’apparecchio 
con mani bagnate o umide;  non usare l’apparecchio a piedi nudi; 
non usare l’apparecchio in vicinanza di prodotti esplosivi e/o 
infiammabili; non usare l’apparecchio nelle vicinanze di una vasca 
da bagno, doccia, piscina; non lasciare esposto l’apparecchio e il 
suo alimentatore ad agenti atmosferici (pioggia, sole, ecc.); non 
appoggiare oggetti sull’apparecchio per pericolo di incendio; non 
inserire oggetti nelle fessure dell’apparecchio; non mettere oggetti 
pesanti sui cavi per evitare un possibile  danneggiamento. 
Il cavo di alimentazione opzionale deve essere srotolato per tutta 
la sua lunghezza e non deve essere avvicinato a fonti di calore 
e/o superfici taglienti.
In caso di cavo di alimentazione danneggiato, provvedere 
immediatamente alla sua sostituzione
Non tirare il cavo di alimentazione o l’apparecchio stesso 
per staccare la spina dalla presa di corrente per evitare shock 
elettrico, corto circuito o incendio; Non utilizzare prese di corrente 
volanti
Prima di effettuare qualsiasi operazione di pulizia o 

manutenzione staccare la spina. l’alimentazione e utilizzare un 
panno asciutto e morbido.
La Garanzia è di 2 anni a partire dalla data di acquisto. 
Lo scontrino fiscale o la fattura di acquisto sono gli unici  
documenti che danno diritto alle prestazioni in oggetto e 
devono essere presentati al momento della richiesta di  intervento.
La garanzia decade: In caso di montaggio o utilizzo non 
appropriato;  In caso il prodotto sia stato smontato o siano 
state apportate modifiche al prodotto; Il difetto sia imputabile 
a cause esterne (agenti atmosferici, temperature troppo 
basse o troppo alte, solventi, agenti chimici, graffiature).

Batterie non sostituibili, non tentare di aprire il prodotto. 
Pericolo di esplosione. Non lasciare il prodotto in ambienti con 
temperature troppo alte. Pericolo di esplosione e incendio.

Dichiarazione di conformità:
Conforme alle disposizioni stabilite dalle direttive 
2014/53/EU, RoHS e REACH.
Per copia della dichiarazione di conformità contattare la 
Europe net

Smaltimento:
 La presenza di questo simbolo indica che, in conformità 
 con le leggi vigenti e le normative locali, questo prodotto 
  non deve essere smaltito nei rifiuti domestici.

Europe net s.r.l.
Via della Palmarola, 64 - 00135 - Roma - Italy
www.europenet.it

RIMOZIONE

In caso fosse necessario rimuovere la telecamera, assicurarsi 
che la ghiera sia bloccata e ruotare in senso anti-orario il corpo 
della telecamera.

Video SD

. Inserire la scheda micro SD con il dispositivo spento e non 
alimentato.

. Controllare lo stato della scheda micro SD, in caso 
contrario, provare a formattare la scheda micro  SD 

. Assicurarsi che il pulsante del Allarme movimento/audio 
sia stato attivato (rosso)

Rilevazione Movimento

Il sensore è sensibile a cambi di luce e a cambi di temperatura. 
Evitare di collocare il dispositivo vicino a fonti di calore.
Evitare di collocare il dispositivo di fronte a finestre o superfici 
riflettenti.

Riproduzione video
Galleria foto/video
Colore sfondo bianco/nero
Modalità privata

Visione notturna IR on/off/auto

Allarme movimento
Volume audio

Allarme sonoro
Sirena
Faretti

Interruttore risoluzione HD/SD

Impostazioni
Altoparlante ON/OFF

Zoom In/Out

Full screen: Zoom In/Out

Microfono

Menù visibile/invisibile

Screenshot su dispositivo

Registrazione video su dispositivo

Messaggi di allarmi

Livello batteria

Sensibilità rilevamento


